
การบริหารจัดการความรู้  (Knowledge Management)
: ความส าคัญของการบริหารจัดการความรู้

 ความส าคัญของการบริหารจดัการความรู้
การบริการจัดการความรู้ เป็นมากย่ิงกว่าเทคโนโลยี และคอมพิวเตอร์ เพราะเป็น
กระบวนการค้นหาและสร้างความรู้การบริหารจัดการความรู้ที่มีความส าคัญดังนี้
       ช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและยกระดับการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี   
        ทีมงานคน้หาวิธีการสร้างความรู้อย่างเป็นระบบแทนความรู้อย่างไม่เป็นทางการ
ใชข้้อมลูเป็นพ้ืนฐานในการท างาน
        องค์กรที่ได้เปรียบส่วนใหญ่ใช้ความรู้เปน็พ้ืนฐานในการบริหารจัดการ
        การผลิตและการบริการที่มีความซับซ้อนจ าเป็นต้องใชส้ารสนเทศและข้อมลูที่
ส าคัญ
         การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นสิ่งส าคัญส าหรับบุคลากร
         ช่วยจัดล าดับโครงสร้างของข้อมูลให้เป็นระเบียบและง่ายต่อการค้นคว้า
         ท าให้เข้าใจความรู้ภายในของกลุ่มหรือแต่ละบคุคล
         สร้างระบบการบริหารจัดการความรู้และสารสนเทศใหม่ ๆ
          สร้างนวัตกรรมจากความรู้ การระดมสมองช่วยประยุกต์ในการแก้ปัญหา 
         พัฒนาเทคนิคและกระบวนการและผลติ
         ช่วยให้แต่ละคนหรือทีมงานเชือ่มโยงข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวาง
          ใชใ้นการสนับสนุน อภิปราย โต้แย้ง

  



 
            สร้างความเข้าใจใหเ้กิดความชัดเจนน่าเชื่อถือ
            เป็นพลังในการสามารถท านายหรือพยากรณ์เหตุการณ์ได้
            เพิ่มคุณภาพและประสิทธิผลขององค์กร
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